Powiatowy Rzecznik Konsumentów 
w Kutnie

99-300 Kutno, ul. Królowej Jadwigi 7
tel. 24 355 47 56

rzecznik.konsument@powiatkutno.eu
Wniosek konsumenta 
1. Dane konsumenta:
Imię i nazwisko  ………………………………………………………………………………………………………………………….………………………………………….
Adres   zamieszkania …………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
Adres do korespondencji…………………………………………………………………………………….……………………………………………………………….
Dane kontaktowe (tel., @)…………………………………………………………..………………………..……………………………………………………………….
	2.  Zwracam się z wnioskiem o rozpatrzenie następującej sprawy:


Dane przedsiębiorcy (nazwa przedsiębiorstwa, adres)…………………………………………….…………………………………..........……………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………….…………………………………………….

Data zakupu / data zawarcia umowy ………………………………………………………………………………………………………………………………
Data złożenia reklamacji…………………………………………………………………………………………………….……………………………………………..
Chronologiczny opis stanu faktycznego (w szczególności przyczyna złożenia reklamacji / zarzuty względem przedsiębiorcy):

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………….…………………………………………………..………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..…………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………..…………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………….………………………………………….…………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………...………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

Roszczenie konsumenta: 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………….………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………….……………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………..……………………………………………………………………….

3. Załączniki (do wniosku należy dołączyć kopie dokumentów istotnych w sprawie, ułożone w porządku chronologicznym)
1. Kopia dowodu zakupu/zawarcia umowy*

2. Kopia zgłoszenia reklamacyjnego*
3. ……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

4. ……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

5. ……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

*niepotrzebne skreślić
                                                                                                ………………………………………………………

        Data i podpis konsumenta 
Powiatowy Rzecznik Konsumentów wykonuje swoje zadania na podstawie przepisów ustawy z dnia 
16 lutego 2007r. o ochronie konkurencji i konsumentów (tj. Dz. U. 2017 poz. 229). 
Powiatowy Rzecznik Konsumentów udziela pomocy wyłącznie konsumentom. Zgodnie z art. 221 Kodeksu cywilnego za konsumenta uważa się osobę fizyczną, dokonującą czynności prawnej niezwiązanej bezpośrednio 
z jej działalnością gospodarczą lub zawodową.

Powiatowy Rzecznik Konsumentów w Kutnie udziela pomocy wyłącznie mieszkańcom Powiatu Kutnowskiego. Mieszkańcy innych powiatów/miast na prawach powiatów mogą uzyskać pomoc rzecznika konsumentów w swoim powiecie/mieście. Dane teleadresowe właściwego rzecznika należy ustalić w starostwie powiatowym lub urzędzie miasta na terenie którego zamieszkuje konsument. Dane te zamieszczone są na stronie internetowej Urzędu Ochrony Konkurencji i Konsumentów www.uokik.gov.pl
STAROSTWO POWIATOWE W KUTNIE

99-300 Kutno, ul. Tadeusza Kościuszki 16

Powiatowy Rzecznik Konsumentów

99-300 Kutno, ul. Królowej Jadwigi 7, tel. 24 355 47 56


